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職業安全衛生法規簡介

團膳作業常見危害與防範

承攬管理下的危害告知



3職業災害的損失



4職業安全衛生法職業災害責任
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5職業災害因果模式

人員傷亡

財產損失



6職業安全衛生法

職安法#20~23、32~34

職安法#6~16

 安全衛生設備及措施(#6)
 機械器具設備源頭管理及型式驗證(#7~9)
 危害性之化學品標示與分級管理、許可與備查(#10~14)
 作業環境監測(#12) 
 甲類定期危評(#15) 
 危險性機械或設備檢查(#16) 

職安法#25~28職安法#23

 健康檢查與管理
(#19~22)

 職安人員設置 (#23)
 青少年及女性保護

(#29~31)
 安全衛生教育訓練(#32)
 安全衛生守則(#34)
 職災通報(#37)

承攬管理職安管理計畫與自動檢查(#23)
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職業安全衛生法規簡介

團膳作業常見危害與防範

承攬管理下的危害告知



8捲夾危害狀況 

 物料被捲入、夾入的地方，有無可能讓手、甚至身體整個被捲入、
夾入？

 電動手工具如電鋸、鑽孔機，加工機具如鋼筋彎截機、車牙機或
其他運轉中的機具設備，只要機件有旋轉、轉彎、前進、後退的
動作，它們都有可能傷人。

 機器設備會動、會轉的部分有沒有護罩、護圍？
 機械停機維修保養或調整時，有無可能被意外啟動？
 有無需要於大型物件周遭作業?

指被物體夾入狀態及捲入狀態而被擠壓、撚挫之情況而言，起因於沖床模型、鍛造機
槌等之挫傷等歸於本類型，包含被壓輾之情況，交通事故除外。



9機械動作分析(2/3)

旋轉捲入點
•機件以相反方向旋轉,其軸互相平⾏
•旋轉機件與切線運動機件
•旋轉與固定機件

皮帶

鏈輪

車床車刀切削

轉體與固定件

1.

2.

3.
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勞工從事攪拌食材作業發生被捲致死災害 

罹災者幫忙處理早餐店賣豆漿、小籠包、

燒餅等工作，事發當天約下午2時45分左

右，災害現場發現她穿⻑袖⽑線衣使⽤攪

拌機攪拌食材作業時(使用攪拌機攪拌要

做包飯團之食材-菜脯)，疑似右手臂不慎

碰到運轉中的攪拌機，⻑袖⽑線衣袖⼦被

皮帶傳動輪軸心勾住捲入，造成右手臂被

拉入攪斷，身體全部捲曲在攪拌機容器內，

因而無法呼吸。目擊者發現其嘴角在抖動，

但身體沒有流血，不久即沒有呼吸，停止

心跳，經叫鐵工人員幫忙切割攪拌機，才

將罹災者身體拉出攪拌機容器。 



11勞工使用麵粉攪拌機作業手臂夾捲受傷災害 

 勞工使用麵粉攪拌機作業時，因右手
伸入麵團中，使得衣袖被攪拌棒捲入
，造成右手臂隨攪拌棒順時鐘方向旋
轉而發生骨折

 使用手工具（攪拌棒）作輔助攪拌，
防止被捲危害發生。 
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機械作業發生災害原因

不安全狀況：

 無適當之安全防護

 安裝、電源配線及維護不當

 無適當之警告及禁制標示

 工作場所活動空間及環境等因素不良

不安全動作：

 未依規定作業程序操作機器

 使安全裝置失效或使用有缺陷的機器設備

 未確實使用防護具或服裝不當

 從事機械之調整、修理、掃除、上油等，未使機械停止運轉



16機械危害預防

 動力遮斷、緊急制動裝置(職業安全衛生設施規則 #44,45,48)

 設置護圍、護欄、護罩(職業安全衛生設施規則 # 43)

 警告標示
 其他必要措施
    -指定作業管理人員
    -實施定期檢查(職業安全衛生管理辦法#79)

-實施作業前檢點(職業安全衛生管理辦法# 79)

-訂定SOP (職業安全衛生管理辦法# 12之1)



17墜落、滾落、跌倒危害狀況 

 作業時所處的環境有開口、邊緣沒有護欄、護蓋或護網？ 

 爬高時，腳要踏上任何物件時或所處的位置可能無法承
受本身重量？如天花板上、石綿瓦屋頂、天窗，塑膠浪
板屋頂及風管等。 

 攀爬過程中，有無機會讓雙手同時未能抓住物件？ 

 爬高上下設備設否牢靠？ 

 工作場所地面濕滑?

墜落、滾落:指人體從樹木、建築物、機械、車輛、梯子、樓梯、斜面等墜落而言。
跌倒:指⼈體在近於同⼀平⾯上跌倒⽽⾔。即因拌跤或滑溜⽽跌倒之情況之稱。



18勞工從事布條張掛作業發生墜落職業災害

肇事地點位於餐廳內部1樓至2樓樓梯間。

張掛之裝飾用布條(欲張掛
於樓梯牆面)

樓梯旁樑柱
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65公分

290公分

θ≒77度

θ=tan-1(290/65)=77.4度



21立於無固定式繫材之合梯上移動作業

合梯作業應有固定式繫材，坐穩
於梯子上作業，以策安全。 

立於無固定式繫材之梯上移動或
作業，重心不穩易引起墜落危險。 



22墜 落 防 止

最上層用座姿作業是可以的

最上二層禁止站立作業
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L

H1

H2

作業高度

H1+H2

最低點

L



1. 清潔公司承包某醫院之地下停車場人行出入口玻璃邊
框清潔作業，建築物高度約4.8公尺。

2. 罹災者當時雙腳跨於2.7公尺的鋁製合梯上，手持菜瓜
布側身清潔玻璃邊框，頭戴安全帽，並無使用安全帶

3. 另⼀名勞⼯當時站在地⾯幫罹災者固定合梯，但由於
合梯之梯面於使用前已產生錯合(固定梯面之連接橫桿
已遺失)加上架設地傾斜和不平整，導致合梯受力不均
而使梯身變形梯腳彎曲，罹災者作業⾄⼀半⾃合梯摔
落地面，頭部直墜地面。

4. 又因罹災者疑似未緊繫安全帽之頤帶，因此未能發生
防護作用，經送醫急救因顱內出血宣告不治 。

勞工使用合梯從事玻璃清潔作業墜落致死





災害原因分析
 作業場所處於⼀個不平整的斜坡，加上合梯本⾝梯⾯已錯合，導致合

梯之單⼀梯腳受⼒不均，因此造成作業時梯腳彎曲梯身變形。

 罹災者於事發當時雖有佩帶安全帽，但因於事發當時未將頤帶繫緊，

導致墜落時未能發揮防護效力。

防災對策
1. 高處清潔應使勞工有更安全之替代作業方式，如使⽤⻑柄清潔刷、

強力水柱清洗。 

2. 如非得已須使勞工於高處作業，應有更安全之作業方式，如使用施
工架或高空作業車。

3. 如非得已需使用合梯，應使用有堅固構造、材質且無外傷之合梯，
使用時梯腳應與地面成75度以上，於不平整之地面禁止使用。

4. 無論以何種方式進行作業，均應確實佩帶個人防護具，如安全帽及
安全帶。



宜蘭某職業學校清洗水塔工程之承攬人進行清洗水塔作業發生
墜落災害致死職業災害

• 直接原因：從3樓頂屋凸墜落於3樓頂地板致死亡。
• 間接原因：高度2公尺以上之高處作業有墜落之虞者，作業人員未使用安全帶

及其他必要之防護具。
• 基本原因：
     --對於高度2公尺以上高處作業未有進行危害之辨識、評估及控制。

本次災害原因分析如下：

高度235公分

蹲著進行安裝抽水馬達管線情形罹災者於屋凸上墜落情形

合梯最高梯面至地面
高度約223公分



29

防 滑 腳 座

移 動 梯 設 置 標 準 （ 單 梯 ）



30墜落危害預防(1/2)

2公尺以上之處所 (職業安全衛生設施規則#224)

-使用高空工作車或

   -架設施工架等方法設置工作臺；

   -採取張掛安全網或配掛安全帶之設施。

 於超過1.5公尺以上，應設置符合規定之安全上下設備
      (職業安全衛生設施規則#228)

 確實使用安全帽

 固定梯

 移動梯

 合梯(職業安全衛生設施規則# 230)

-具有堅固之構造

    -材質不得有顯著之損傷、腐蝕等

   -梯腳與地面之角度應在七十五度以內，且兩梯腳間有繫材扣牢

   -有安全之梯面。



31感電危害狀況 

 有沒有使用電動工具、電氣設備？ 

 有沒有機會碰觸到電源開關、電源線、高壓電線或用
電設備？ 

 是否作業中會有可能全身溼透的情況，而成為漏電流
的通路？ 

 電氣設備外殼有無接地？ 

 有無狹小空間或高處作業而使用電動工具？ 

 電源線有否接在⼀次側⽽未經過漏電斷路器？

 即使電源開關已切斷，仍應確認線路是否帶電？ 

指接觸帶電體或因通電而人體受衝擊之情況而言。



32

災害類型-感電

 誤碰架空高壓裸電線

 碰觸帶電體

 電氣器具及電線電纜漏電

 作業上疏失



331.誤碰架空高壓裸電線

 以移動式起重機吊舉物件

 以繩索、捲揚機等吊拉物件

 伸出或高舉物件

 進行台電外線工程作業

 以混凝土壓送車進行灌漿

 拋丟繩索、電線



34從事外牆清洗遭高壓電灼傷職業災害

罹災者從事廠房⼤樓外牆清洗作業，當時其中⼀員勞⼯正於屋頂作業
區進⾏清洗前準備，另⼀員則持T字型刷頭伸縮桿、水桶走向屋頂作業
區，可能所持之T字型刷頭伸縮桿過於接近輸配電線路導致引弧灼傷。

清洗作業區，輸配電線路與屋頂間距約4.7公尺 作業所用T字型刷頭伸縮桿約2.1公尺



352.碰觸帶電體

 於電桿上作業時，碰觸電力設備帶電部

 變電室、配電室(箱)作業時碰觸電力設備帶電部

 裝(拆)電線作業，碰觸低壓裸露電線、帶電端子或匯流排

 電焊作業時，碰觸電焊條或電焊夾頭帶電部

 ⼀般作業中，碰觸低壓裸露電線或帶電端子

  操作電源插頭或開關時碰觸裸露電線或帶電端子
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配電箱應加裝中隔板並標示用途
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攪拌器電源線裸露部分



413.電氣器具及電線電纜漏電

 各型動⼒機械或或⼀般電器設備的⾺達

 照明燈具、電源開關及移動式或攜帶式電動機具

 管路配線處理不良

 臨時配線線路破皮



42洗車作業感電災害案例
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傳統型漏電斷路器

插座型漏電斷路器



44勞工從事清洗蓄水池作業時感電死亡職業災害 
1.行業種類：其他紡織業

2.災害類型：感電

3.媒 介 物：沈水泵浦（電力設備）

4.罹災情形：死亡

5.災害發生經過：

    



45
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486.災害原因分析： 

  -直接原因：沈水泵浦漏電，4人遭電擊，其中3人死亡，1人輕傷
  -間接原因：
      不安全狀況：
     (1)沈水泵浦非帶電金屬部份未施行接地。
    (2)潮濕場所使用移動式或攜帶式電動機具（沈水泵浦）未於各該
        電動機具之連接電路上設置適合其規格，具有高敏感度、高速
        型，能確實動作之防止感電用漏電斷路器。
  -基本原因：
    (1)局限空間從事作業前，未先確認局限空間內有無可能引起勞工
     感電之危害，亦未訂定危害防止計畫供現場作業主管、監視人
     員、作業勞工及相關承攬人依循
    (2)危害因素認知不足。



49職業安全衛生設施規則 #243
為避免漏電而發生感電危害，應依下列狀況，於各該電動機具設備之連接電
路上設置適合其規格，具有高敏感度、高速型，能確實動作之防止感電用漏
電斷路器

1. 使⽤對地電壓在⼀百五⼗伏特以上移動式或攜帶式電動機具。

2. 於含水或被其他導電度高之液體濕潤之潮濕場所、金屬板上或鋼架上等
導電性良好場所使用移動式或攜帶式電動機具。

3. 於建築或工程作業使用之臨時用電設備。
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514.作業上疏失

 誤送電或逆送電

 停電及檢電作業不確實

 末穿戴防護具或使用活線作業用器具而進行活線作業

 爬錯或私自爬上電桿而觸電

 不正確的啟動電氣開關設備，如濕手操作開關或隔離
開關及斷路器之操作順序錯誤

 線路誤接
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53感電危害預防



54工作場所
 明確劃定電氣危險場所，禁止未經許可之人員進入
    -電氣箱或開關箱之設備線路應有連接標示圖，開關及斷路器應有

     用途標示

    -人員進場管制

 營造安全的工作場所
     -適當照明及工作空間

     -不用之電線或設備應移除

     -絕緣破損或劣化時應加以更換或維修

     -電氣作業應以停電作業為主，並依情形實施必要之上鎖、標示或

      監視及檢電

高壓試驗場以鐵網圍住並標示警告



55作業管制
 告知作業期間、內容、電路（含鄰近電路）並設置監督指

揮人員
 不明線路視為活線
 熟悉電氣設備操作方法及順序
 自動檢查(定期檢驗及作業前檢點)

-絕緣用防護具
   -防護裝備
   -活線作業用器具、裝置
   -電氣設備及線路應實施自動檢查
 電氣技術人員之設置

攜帶型驗電器



56感電危害預防(1/2)

活線作業及活線接近作業

 高壓電路 (職業安全衛生設施規則 #258-261)

-戴用絕緣用防護具

   -電路部份設置絕緣用防護裝置

   -活線作業用器具

   -保持身體及其使用之工具材料等，適當之界限距離

 低壓電路(職業安全衛生設施規則 # 257)

-戴用絕緣用防護具(或)

-電路部份設置絕緣用防護裝置



57感電危害預防(2/2)

 對於使用之電氣設備，於非帶電金屬部分施行接地

 電氣機具之帶電部分有接觸之虞時，應設護圍(罩)或絕緣
被覆(職業安全衛生設施規則 # 241)

 防止電氣設備及線路遭受外來因素破壞其絕緣性能(職業安全衛

生設施規則 # 246)

 對於較潮溼及容易感電之處所應加裝漏電斷路器(職業安全衛生

設施規則 # 243)

 電焊作業(職業安全衛生設施規則 # 245、250)

 對電焊作業使用之焊接柄，應有相當之絕緣耐力及耐熱性。 

 於良導體機器設備內之狹小空間，或於鋼架等致有觸及高導電性接地物之虞
之場所，作業時所使用之交流電焊機，應有自動電擊防止裝 置。 



58火災爆炸危害狀況 

 所處工作場所有無可能經常存在可燃性的物質(如瓦斯、
甲苯、酒精及氫氣、⼄炔等)？

 若有且經常有可能揮發在空氣中，當其滯留累積⾄某⼀濃
度時，就可能產生爆炸之危害。 

 上述工作場所是否存在發火源，如非防爆型之電氣設備、
焊接、吸煙、明火等？ 

 切斷、熔接管路中是否存在可燃性的物質？ 



59勞工從事清理料理台發生氣爆導致灼傷職業災害

1.行業種類：餐館業 (5610) 

2.災害類型：爆炸（14）

3.媒 介 物：可燃性氣體（513） 

4.罹災情形：3人重傷(臉部、脖子、雙手、腳灼傷程度約10-15%；頭部、雙
腳、膝蓋灼傷程度15% ；臉部、胸部、背部、雙側上肢二到三度爆炸性灼燙傷，
占全身總體表面積23%)

5.災害發生經過：

。
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瓦斯管 炸鍋

熱水器
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遭裹雞台撞擊之閥

炸鍋瓦斯管

肇災之閥件及火焰噴出之痕跡
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6.災害原因分析： 

    依據消防局提供火災調查資料內容，起火原因為瓦斯外洩遇火源造
成氣爆引火可能性較大。

  -直接原因：瓦斯氣爆後(起火點不詳)高溫灼傷。

  -間接原因：不安全狀況：

    1.裹雞台與瓦斯開關閥距離過近，致碰撞開關開啟瓦斯洩漏。

    2.瓦斯開關閥類型易遭物體碰撞致開啟。

    3.未經常使用閥件開關未予加鎖、鉛封或採取其他同等有效之措施  
-基本原因：

   1.未實施勞工安全衛生教育訓練。

   2.未設置勞工安全衛生人員。
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7.災害防止對策： 

 可燃性氣體等之消費，除依第179條至前條規定外，準用第154條
至第175條規定之第172條：「設置於消費設備之閥或旋塞及以按
鈕方式等操作該閥或旋塞之開閉按鈕等準用第69條第3款：『閥之
相關裝置之操作對製造設備在安全上有重大影響且不經常使用者，
應予加鎖、鉛封或採取其他同等有效之措施。但供緊急使用者，不
在此限。』之規定採取可使作業人員適當操作該閥或旋塞之措施。
」規定。（高壓氣體勞工安全規則第189條）

 建議設置可防止誤觸而開啟之裝置。



64勞工從事更換發生瓦斯鋼瓶火災導致灼傷職業災害



65勞工從事蒸籠點火作業發生火災導致灼傷職業災害
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67勞工從事飯鍋點火作業發生火災導致灼傷職業災害
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肇事之煮飯鍋(事發後瓦斯管線已汰除)

肇事之煮飯鍋之開關
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避免同時發生如下之狀況

–足夠濃度之危險物質(危險氣體,蒸氣,粉塵)

–足夠能量之點火源(火花、熱能)

–助燃物(氧氣)

助燃物

火災爆炸理論 (cont.)

三要素
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1.固體火災 

2.油類火災 

3.電氣火災 

4.金屬火災 

 

1.爆炸性物質 

2.易燃固體 

3.自燃物質 

4.禁水性物質 

5.易燃液體 

6.氧化性物質 

7.可燃性氣體 

8.混合危險物質 

1.混合氣體爆炸 

2.氣體爆炸 

3.粉塵爆炸 

4.分解爆炸 

5.蒸氣爆炸 

6.失控反應爆炸 

1.衝擊、摩擦 

2.裸火 

3.高溫熱表面 

4.自然發熱 

5.過熱物料 

6.電氣火花 

7.靜電火花 

8.光熱 
著火性物質－易燃固體、自燃物質、禁水性物質 

火災爆炸成因

爆炸

發火源

氧氣

危險物

火災



71如何防止火災爆炸發生 

 瞭解所處理物質之特性 

 現場溫度、壓力、氧濃度與溼度等環境狀況，瞭解因該等狀態
對物質造成之危險性變化。

 現場可能存在之著火源及其能量之大小，並採取消除該能量造
成危險之相對防範措施。 
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危害物質

製造商、供應商、使用廠商

危害通識制度

三大工具 二大配合措施

MSDS 標示 教育訓練 危害通識計畫 危害物質清單

勞   工

危害性化學品標示及通識規則



73內容
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75火災、爆炸預防措施 
火災、爆炸之虞工作場所應於事前採取適當的防火防爆措施，方可使
其災害減低至最小程度。
(⼀)廠房佈置方面(如相關法規之規定、最小安全距離等)
(二)控制著火源(如避免摩擦撞擊、靜電消除、設備接地、電器防爆等)
(三)隔離措施(如分類標示、勿混儲處置作業等)
(四)製程安全方面(如SOP、安全裝置、可燃性氣體偵測器等)
(五)良好通風設施（如採整體換氣或局部排氣等）
(六)健全安全衛生管理
    1.應有各種標示及嚴格實施「動火許可管制」
    2.明訂各工作場所作業安全規定，切實遵行
    3.徹底實施定期自動檢查
    4.加強作業人員之職前教育訓練
    5.實施緊急應變演練 
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77麵包中央工廠通風不良 8員⼯⼀氧化碳中毒送醫
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於室內通風不充分之作業場所，使用瓦斯、木炭當作燃料作
業(餐飲、食品、烘焙)應注意:



報告大綱 79

職業安全衛生法規簡介

團膳作業常見危害與防範

承攬管理下的危害告知



80承攬管理-危害告知 (職業安全衛生法#26)

 目的：

    責由原事業單位，實施必要之指導及告知，使其承攬
人不致違反相關規定及發生職業災害。 

 告知時機：事業交付承攬時或工作進行之前告知 

 告知方式：

  －書面

  －召開協商會議並作成紀錄。 

     【 口頭不合規定】



81承攬管理-危害告知 (職業安全衛生法§26)

 告知內容：
 － 既存已知或預期可知，且可能

造成之主要危害及預防事項 
－工作場所內之建築物、設備、

器具、危險作業及有害作業環
境所

－工作環境+危害因素+防範措施
(法令規定)



82結論-進入職場前四問
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